AGB fir offentliche Seminare

Anmeldung

Nach der Seminarbuchung erhalten Sie eine Buchungsbestatigung und eine Zahlungsaufforderung per E-
mail. Die Seminargebiihr ist sofort nach Erhalt der Zahlungsaufforderung fallig und per Uberweisung zu
bezahlen. Wird die Seminargebiihr nicht innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Zahlungsaufforderung
beglichen, behalten wir uns vor, den Seminarplatz anderweitig zu vergeben.

Widerrufsrecht

Die Anmeldung ist binnen 7 Werktagen gerechnet ab Vertragsabschluss widerrufbar und dann fiir beide
Teile bindend. Der Widerruf muss schriftlich an Iris Austere, Camino de Son Nikolau, Parcello Nr. 9,
07630 Campos, Mallorca oder per E-mail an mail@iris-austere.com erfolgen. Dies gilt nicht fir
Veranstaltungen, die bereits innerhalb dieser 7 Werktage ab Vertragsabschluss beginnen.

Stornobedingungen

Da Seminarplatze kurzfristig nicht nachbesetzt werden kénnen, missen wir bei Abmeldungen ab 2-4
Wochen vor Veranstaltungsbeginn 30 %, bis 1 Woche vor Seminarbeginn 60 % und bei spaterem
Rucktritt oder Nichterscheinen 90% Stornogebiihr verrechnen. Die Abmeldung muss schriftlich an Iris
Austere, Camino de Son Nikolau, Parcello Nr. 9, 07630 Campos, Mallorca oder per E-mail an mail@iris-
austere.com erfolgen. Das Recht des Veranstalters und des/der Teilnehmers/-in, den Vertrag aus
wichtigem Grund zu kiindigen, bleiben unberihrt. Die Stornogebiihr entféllt, wenn Sie eine/-n der
Zielgruppe entsprechende/-n Ersatzteilnehmer/-in nominieren. MaBgeblich fiir die Rechtzeitigkeit der
Rucktritts- bzw. Stornoerklarung ist das Einlangen des Schreibens bei Frau Austere.

Fir den unwahrscheinlichen Fall, dass Frau Austere einen geplanten Trainingstermin absagen muss
gelten folgende Bestimmungen: Ein gleichwertig qualifizierter Trainer wird gefunden und die
Seminargebiihr um 20% reduziert.

Falls kein Trainer gefunden werden kann, wird die volle Seminargebiihr zuriickerstattet.

Seminarbeginn und -dauer

Es gelten die angegebenen Seminarzeiten. Bitte beachten Sie jeweils den jeweiligen Zeitpunkt des
Seminarbeginns, es ist ratsam, min. 15 Min. vor Seminarbeginn zu erscheinen, da plinktlich begonnen
wird.

Seminargebiihr
Die Seminargebiihr beinhaltet den Unterricht fiir die Teilnehmer mit wichtigen Hinweisen fir die
praktische Umsetzung des Gelernten im Alltag und die jeweilige Seminarmappe.



Leistungen
In den Kursen lernen Sie jeweils jene Inhalte, die in der Seminarbeschreibung genau definiert werden.
Sie erhalten wichtige Hinweise fir die praktische Umsetzung des Gelernten im Alltag.

Haftung
Bei den Trainings ist eine Haftung durch den Trainer fiir Personenschaden, Sachschaden, Verlust oder
Diebstahl mitgebrachter Gegenstande und Kraftfahrzeuge ausgeschlossen.

Urheberrecht & Copyright

Die Seminarunterlagen sind fiir den Kursteilnehmer bestimmt. Das in den Seminarunterlagen enthaltene
geistige Eigentum (Text, Bilder, Grafiken, Sound, Animationen, Videos, sowie Rollenspiele und
Fallbeispiele) ist urheberrechtlich geschiitzt. Die vom Trainer fiir das Training zusammengestellten
Unterlagen oder Teile daraus diirfen ohne Genehmigung von Frau Austere weder vervielfaltigt, noch
nachgedruckt, gespeichert, ibersetzt oder an Dritte weitergegeben werden.

Fernbleiben vom Seminar
Sollte die Teilnahme am Seminar durch Einwirkung einer héheren Gewalt, wie z.B. Krankheit nicht
moglich sein, so hat der/die Ausbildungsteilnehmer/in dies nachzuweisen.

Seminarziel

Ziel unserer Seminare ist es, jede/n Teilnehmer/in in seiner/ ihrer Persénlichkeit zu stérken und ihn/sie so
zu lehren, dass er/sie anhand der Kursunterlagen selbstandig die Ubungen durchfiihren und das Gelernte
in der Praxis anwenden kann.

Abschluss
Die Teilnahme an Design your Life Seminaren wird mit einer Teilnahmebescheinigung bestatigt.

Anderungen

Aufgrund neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse und Methoden sind Anderungen des Seminarinhalts nur
dann zulassig, wenn sie den Gesamtzuschnitt der Seminare nicht beeintrachtigen. Der Austausch der
Trainerin gleicher fachlicher Qualifikation sowie die Verlegung von Seminarzeit und —ort aus zwingenden
Grunden bleiben vorbehalten.

Gerichtsstand
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist flr beide Vertragspartner Mallorca.



